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คํานํา 
 

 ฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ มีภารกิจดูแลและพัฒนานักศึกษาคณะ
วิทยาการจัดการ โดยมีความต้องการท่ีจะพัฒนานักศึกษาของคณะวิทยาการจัดการให้เป็นผู้ท่ีมี
คุณภาพและมีคุณธรรม ผ่านทางกิจกรรมด้านต่างๆ ตลอดระยะเวลาท่ีศึกษาอยู่ภายในมหาวิทยาลัย 
เพ่ือให้นักศึกษาเป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ท้ังทางด้านอารมณ์ สังคม ร่างกาย และจิตใจ โดยส่งเสริม
สนับสนุนให้นักศึกษาทํากิจกรรมเพ่ือพัฒนาตนเอง ท้ัง 5 ด้าน ได้แก่ 1. กิจกรรมส่งเสริมวิชาการและ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตนักศึกษา 2. กิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตยและคุณธรรมจริยธรรม            
3. กิจกรรมด้านกีฬาและสันทนาการ 4. กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ และ 5. กิจกรรมทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงการจัดกิจกรรม / โครงการสําหรับนักศึกษาจะต้องตอบสนองยุทธศาสตร์ของ    
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และสอดคล้องกับผลการปฏิบัติราชการตาม
คํารับรองการปฏิบัติราชการ (กพร.) ได้แก่ ยุทธศาสตร์ท่ี 2 สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับศิษย์เก่าและ
ชุมชน  ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิตตามอัต
ลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ยุทธศาสตร์ท่ี 5 สร้างความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน     และ
ยุทธศาสตร์ที่ 7 ส่งเสริมและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมสู่สากล  จํานวน 12 ตัวช้ีวัด ซ่ึงฝ่ายกิจการ
นักศึกษาและกิจการพิเศษ คณะวิทยาการจัดการ ได้จัดกิจกรรม / โครงการด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่าอย่างสมํ่าเสมอ โดยท่ีผ่านมาศิษย์เก่าได้ร่วมทํากิจกรรมกับคณะวิทยาการ
จัดการอย่างต่อเนื่อง 
  ฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ คณะวิทยาการจัดการ หวังเป็นอย่างย่ิงว่า
คู่มือการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับศิษย์เก่า จะใช้เป็นแนวทางในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า 
รวมทั้งการจัดกิจกรรม / โครงการเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับศิษย์เก่า เพ่ือบรรลุตามยุทธศาสตร์ที่ 
2 สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับศิษย์เก่าและชุมชนของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาต่อไป  
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 1. คําสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 186/2556 เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ ในงาน
ด้านกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ ประจําปีการศึกษา 2556 
 2. คําสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 1335/2556 เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการสร้างความสัมพันธ์
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บทที่ 1 
ข้อมูลพ้ืนฐานของหนว่ยงาน 

 
1.  ชื่อหน่วยงาน ที่ต้ัง และประวัติความเป็นมาโดยย่อ 
 1.1 ชื่อหน่วยงาน 
  คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
 1.2 ที่ต้ัง 
  เลขที่  1  ถนนอู่ทองนอก  แขวงวชิระ  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร 10300 
  โทรศัพท์  0-2160-1490-5 

โทรสาร    0-2160-1491 
 
 1.3 ประวัติคณะวิทยาการจัดการ 
  คณะวิทยาการจัดการ ได้เริ่มก่อต้ังขึ้นในปี พ.ศ. 2528  ซ่ึงขณะน้ันมหาวิทยาลัยราชภัฏ       
สวนสุนันทา ยังมีฐานะเป็นวิทยาลัยครูสวนสุนันทา และคณะวิทยาการจัดการใช้ช่ือว่า คณะวิชาวิทยาการจัดการ  
คณะทํางานที่ร่วมกันก่อต้ังคณะวิชาประกอบด้วยอาจารย์จากสาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ และรัฐศาสตร์  คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  จํานวน 3 ท่าน คือ อาจารย์รัชพิณ รัชตะนาวิน  อาจารย์เชวง แสนทวีสุข และ
อาจารย์อภิชาต กําภูมิประเสริฐ รวมทั้งบุคลากรจากหน่วยงานอ่ืนอีก 2 ท่าน ได้แก่ อาจารย์เปรมจิตต์ สระวาสี 
จากคณะวิชาวิทยาศาสตร์ และอาจารย์สมศักด์ิ ขาวลาภ จากหน่วยศึกษานิ เทศก์ กรมการฝึกหัดครู
กระทรวงศึกษาธิการ  โดยวิทยาลัยมอบหมายให้ อาจารย์เปรมจิตต์ สระวาสี เป็นหัวหน้าคณะทํางานในการก่อต้ัง
คณะวิชาวิทยาการจัดการ 
  ระยะแรกของโครงการก่อต้ังคณะน้ันได้ทดลองเปิดสอนในหลักสูตร โปรแกรมวิชาธุรกิจศึกษา
ก่อน หลังจากน้ันในปี พ.ศ. 2530 จึงดําเนินการพัฒนาหลักสูตรอนุปริญญา ศิลปะศาสตร์ สาขาการจัดการทั่วไป 
และในวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2530 ได้มีการประกาศในราชกิจจานุเบกษาให้ คณะวิชาวิทยาการจัดการเป็นส่วน
ราชการหน่ึงของวิทยาลัยครูสวนสุนันทา ประกอบด้วยภาควิชา 5 ภาควิชา คือ 

1. ภาควิชาการเงินและการบัญชี 
2. ภาควิชาการตลาด 
3. ภาควิชาการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์ 
4. ภาควิชาการบริหารธุรกิจและสหกรณ์ 
5. ภาควิชาเศรษฐศาสตร์ 

มีหน้าที่ในการบริหารจัดการ และดูแลการจัดการเรียนการสอนในระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี  
2 ปี ต่อเน่ือง และปริญญาตรี  4 ปี ในสายบริหารธุรกิจและการจัดการ สายนิเทศศาสตร์และสายอุตสาหกรรม
บริการ 

 



 
 

2 
 

  ในปี พ.ศ. 2538  ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538  นับ ต้ังแต่น้ัน     
เป็นต้นมา คณะวิชาวิทยาการจัดการ  ก็ได้เปลี่ยนช่ือเป็น  คณะวิทยาการจัดการ เป็นส่วนราชการหน่ึงในสถาบัน
ราชภัฏสวนสุนันทา 
  ในปี พ.ศ. 2539  คณะวิทยาการจัดการปรับเปลี่ยนส่วนราชการภายในคณะ จากการบริหารแบบ
ภาควิชาเป็นการบริหารงานแบบโปรแกรมวิชา  ประกอบด้วย  3  โปรแกรมวิชา  ได้แก่ โปรแกรมวิชาการจัดการ
ทั่วไป โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ และโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ และในปีการศึกษา 2543  มีโปรแกรมวิชา
เพ่ิมขึ้นอีก 1 โปรแกรมวิชา ได้แก่ โปรแกรมวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 
  ในปี พ.ศ. 2547 ได้มีการปรับเปล่ียนสถานะองค์กรจากสถาบันราชภัฏเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ในส่วนโครงสร้างของคณะวิทยาการจัดการ ได้เพ่ิมโปรแกรมวิชาอีก 1 โปรแกรมวิชา ได้แก่ โปรแกรมวิชาการบัญชี 
  ในปี พ.ศ. 2549 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มีการปรับโครงสร้างองค์กรให้ทุกหน่วยงาน 
และในส่วนของคณะวิทยาการจัดการ มีโครงสร้างองค์กรใหม่ดังน้ี 

1. โปรแกรมวิชา  จํานวน 2 โปรแกรมวิชา 
-  โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
-  โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ 

2. สํานักงานคณบดี 
ในปี  พ .ศ .  2550  มีการปรับเปลี่ ยนโครงส ร้างองค์กรทุกหน่วยงานอีกครั้ ง ในส่ วน                      

คณะวิทยาการจัดการ ได้เปลี่ยนคําว่า “โปรแกรมวิชา” เป็นคําว่า “กลุ่มสาขาวิชา” ซ่ึงมีทั้งสิ้น 18  สาขาวิชา  
และจําแนกเป็นหลักสูตรได้ 3 หลักสูตร  ได้แก่   

1. หลักสูตรบริหารธุรกิจ มี 8 สาขาวิชา ได้แก่  การตลาด  การบริหารทรัพยากรมนุษย์  
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การเงินการธนาคาร เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ ธุรกิจระหว่างประเทศ การจัดการธุรกิจบริการ       
การประกอบการธุรกิจ 

2. หลักสูตรการบัญชี  มี  1  สาขาวิชา  คือ  สาขาวิชาการบัญชี 
3. หลักสูตรนิเทศศาสตร์  มี 7 สาขาวิชา ได้แก่ วารสารศาสตร์ ประชาสัมพันธ์                      

การโฆษณา  วิทยุโทรทัศน์  วิทยุกระจายเสียง  การภาพยนตร์  สื่อสารการแสดง   
ในปี พ.ศ. 2552  หลักสูตรนิเทศศาสตร์ได้เปิดสาขาใหม่เพ่ิมขึ้นจํานวน 2 สาขาวิชา ได้แก่ 

สาขาวิชาภาพเคลื่อนไหวและสื่อผสม  สาขาวิชาการแพร่ภาพผ่านสื่อผสมสมัยใหม่ 
 
และในปีการศึกษา 2554 ได้มีการพัฒนาและปรับปรุงหลกัสตูร ซ่ึงมีทั้งสิ้น 17 สาขาวิชา ได้แก่  

1. หลักสูตรบริหารธุรกิจ มีจํานวนทั้งสิ้น 8 สาขาวิชา ไดแก่ การตลาด การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การเงินการธนาคาร เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ ธุรกิจระหว่างประเทศ การจัดการ
ธุรกิจบริการ การประกอบการธุรกิจ 
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   2. หลักสูตรการบัญชีมี 1 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการบัญชี   
   3. หลักสูตรนิเทศศาสตร์ มีจํานวนทั้ งสิ้น 8 สาขาวิชา ได้แก่ วารสารสนเทศ 
ประชาสัมพันธ์ การโฆษณาและการสื่อสารการตลาด วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ การภาพยนตร์และสื่อสาร
การแสดง ภาพเคลื่อนไหวและสื่อผสม การสื่อสารผ่านสื่อใหม่ 

ปัจจุบันคณะวิทยาการจัดการก่อต้ังมาครบ 28 ปี  มีคณบดีบริหารงานจํานวน 9 ท่าน คือ 
1. อาจารย์เปรมจิตต์  สระวาลี   (หัวหน้าคณะวิชา)   พ.ศ. 2530 – 2533 
2. อาจารย์รัชพิณ  รัชตะนาวิน   (หัวหน้าคณะวิชา)   พ.ศ. 2533 – 2536 
3. รองศาสตราจารย์อุไร  ถาวรายุศม์  (หัวหน้าคณะวิชา)   พ.ศ. 2536 – 2538  
      (คณบดีโดยตําแหน่ง) พ.ศ. 2538 – 2539  
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมศักด์ิ  ขาวลาภ  (คณบดี)        พ.ศ. 2539 – 2542 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิภาพรรณ  กนิษฐนาคะ (คณบดี)        พ.ศ. 2542 – 2546 
6. อาจารย์ทรงศักด์ิ  พิริยะกฤติ   (คณบดี)   พ.ศ. 2546 – 2549  
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยธนัตถ์กร  ภวิศพิริยะกฤติ  (คณบดี)   พ.ศ. 2549 – 2552 
8. อาจารย์ ดร.สมเดช  รุ่งศรีสวัสด์ิ             (คณบดี)   พ.ศ. 2552 – 2556 
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประทีป  วจีทองรัตนา (คณบดี)   พ.ศ. 2556 – ปัจจุบัน  
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1.4 โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
บทที่ 2 

แผนยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
 

1. ปรัชญา วิสัยทัศน์ พนัธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
1.1 ปรัชญา 

“คุณภาพและคุณธรรม” 
 
 1.2 วิสัยทัศน์ 

“คณะวิทยาการจัดการ: คุณภาพและคุณธรรม ช้ันนําด้านการบริหารจัดการ  
และนิเทศศาสตร์” 
 

1.3 พันธกิจ 
  1.  ผลิตบัณฑิตบริหารธุรกิจ และนิเทศศาสตร์ให้มีคุณภาพตรงตามความต้องการของชุมชน และ
สังคมยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ มีคุณธรรมและรู้จักใช้ชีวิตอย่างมีความสุขบนพ้ืนฐานแห่งความพอเพียง 
  2.  วิจัย สร้างนวัตกรรม และองค์ความรู้ทางธุรกิจและนิเทศศาสตร์สู่การพัฒนาท้องถิ่น ตลอดจน
การพัฒนาภูมิปัญญาไทยสู่สากล 
  3. ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านธุรกิจและนิเทศศาสตร์แก่ชุมชนและสังคม
อย่างมีคุณภาพ  เพ่ือยกมาตรฐานชุมชน สังคม และผู้ประกอบการขนาดเล็ก และขนาดกลาง หรือ SMEs สู่สากล 
  4. ส่งเสริมและสนับสนุนการทํานุศิลปวัฒนธรรมและธํารงไว้ซ่ึงชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย์ 
 

1.4 ประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ 
  โดยเหตุที่คณะวิทยาการจัดการเป็นหน่วยงานหลักหน่วยงานหน่ึงของมหาวิทยาลัยราชภัฏ     
สวนสุนันทา  จําเป็นจะต้องดําเนินการให้สอดรับและประสานกับนโยบาย วิสัยทัศน์  พันธกิจ เป้าหมาย และ
วัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย  คณะวิทยาการจัดการจึงได้กําหนดยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 8 ด้าน ดังน้ี 
 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
โดยยึดหลักธรรมาภิบาล   

1. พัฒนาการบริหารจัดการภายในคณะจะใช้หลักธรรมา  
ภิบาล 6 ประการ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรมหลักความ
โปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความ
คุ้มค่า 
2. ส่งเสริม และสนับสนุนให้มีการพัฒนาศักยภาพของ
คณาจารย์ โดยให้ทําการศึกษาต่อและการทําผลงานทาง



 
 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 
วิชาการ 
3. จัดให้มีสื่อการเรียนการสอนที่หลากหลาย ทรัพยากรการ
เรียนรู้และระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ที่เพียงพอและมี
ความทันสมัย 
4. พัฒนาระบบประกันคุณภาพตามเกณฑ์ของ สกอ. และ 
สมศ. 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์
เก่าและชุมชน   

1. จัดต้ังศูนย์อันดีระหว่างศิษย์เก่า นักศึกษา และคณะกลาง
เช่ือมความสัมพันธ์ 
2. จัดต้ังศูนย์ประสานงานและใช้วิธีการส่ือสารในช่องทาง
ต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ และเข้าถึงศิษย์เก่ารวมถึงการ
ประสานความสัมพันธ์ของศิษย์เก่ากับคณะได้เป็นอย่างดี 
3. จัดทําเป็นหน่วยงานส่งเสริมกิจกรรมและการดําเนินการ
เพ่ือจัดต้ังเป็นกองทุนศิษย์เก่าของคณะเพ่ือการพัฒนาคณะ
อย่างย่ังยืน 
4. จัดทําระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเข้ามาปฏิบัติงาน 
รวมถึงฐานข้อมูลศิษย์เก่าเพ่ือนําไปใช้ในการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ และสรุปผลการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับมาตรฐานการจัดการ
เรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิตตามอัตลักษณ์
ของมหาวิทยาลัย 
 

1. พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับตลาดแรงงานทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 
2. พัฒนาระบบโครงสร้างการบริหารงานวิชาการให้
เหมาะสมและสอดคล้องกับวิธีการปฏิบัติ 
3. จัดทําแผนการรับนักศึกษาที่สอดคล้องกับตลาดแรงงาน
และศักยภาพของคณาจารย์ในคณะ 
4. เร่งรัดพัฒนาและสร้างความร่วมมือทางการศึกษากับ
มหาวิทยาลัยภายในประเทศและต่างประเทศ 
5. จัดให้มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียน
การสอนทุกรายวิชา 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม
เพ่ือเป็นมาตรฐานในการพัฒนามหาวิทยาลัย 
ชุมชน และประเทศชาติ 

1. ปรับปรุงและพัฒนาหน่วยงานวิจัยของคณะให้มีความ
พร้อมทั้งบุคลากรและเครื่องมืออุปกรณ์ที่จําเป็นต่องานวิจัย 
2. สร้างแรงจูงใจ และเชิดชูเกียรติ และยกย่องให้รางวัลตอบ
แทนในการสร้างช่ือเสียงระดับประเทศแก่คณะ 
3. ส่งเสริมสนับสนุนอาจารย์และบุคลากรในการทํางานวิจัย 
4. จัดให้มีการนําผลงานวิจัยมาใช้เป็นข้อมูลก่อนการทํา
หลักสูตรการจัดการเรียนการสอนใหม่ 
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5. ส่งเสริมและสนับสนุน ให้ทําความร่วมมือด้านวิจัยกับ
หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 สร้ า งความพร้อมการ เข้ าสู่
ประชาคมอาเซียน 
 

1. พัฒนาและส่งเสริมให้มีศูนย์อาเซียนศึกษาในคณะซึ่งจะมี
ข้อมูลเก่ียวกับประเทศในสมาชิกอาเซียนทั้งหมด ทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรม 
2. ดําเนินการประชาสัมพันธ์คณะเพ่ือเป็นศูนย์กลางแห่งการ
ให้ชุมชน และผู้สนใจได้ค้นคว้าเรียนรู้และถ่ายทอดความรู้
ทางด้านเขตเศรษฐกิจอาเซียนที่เกิดขึ้นในปี   พ.ศ.2558 ซึ่ง
จะมีคอมพิวเตอร์ให้บริการในเวลาราชการ เพ่ือศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้ตามความสนใจ 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 เป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้
และการบริการวิชาการช้ันนํา 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมการให้บริการวิชาการอย่าง
เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ โดยเสริมสร้างความร่วมมือทั้ง
ภายในและภายนอกคณะ 
2. พัฒนากลไกการให้บริการวิชาการและระบบฐานข้อมูลให้
มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
3. สนับสนุนส่งเสริมให้มีการนําองค์ความรู้ เทคโนโลยีหรือ
ผลงานวิจัยของคณะไปขยายผลในเชิงพาณิชย์ 
4. จัดทําการฝึกอบรมวิชาชีพระยะสั้นแก่ชุมชนโดยรอบ
มหาวิทยาลัย 
5. จัดกิจกรรมเวทีวิชาการให้กับชุมชนเพ่ือให้รู้ เท่าทัน
เหตุการณ์ในปัจจุบันป้องกันการเกิดปัญหาหรือข้อขัดแย้ง
ทางสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ทํ า นุ บํ า รุ ง  
ศิลปวัฒนธรรมสู่สากล 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรม รณรงค์ อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู
และเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมกรุงรัตนโกสินทร์ 
2. สนับสนุนและร่วมมือสร้างเครือข่ายร่วมกับชุมชนและ
การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านศิลปวัฒนธรรม 
3. จัดให้มีศูนย์ประสานงานเพ่ือเป็นแหล่งบริการข้อมูล
สารสนเทศด้านศิลปวัฒนธรรมกรุงรัตนโกสินทร์  
 

ยุทธศาสตร์ที่  8  ปฏิรูปการบริหารจัดการ
ทรัพยากร สินทรัพย์และทรัพย์สินทางปัญญา 
 

1. พัฒนาบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพเพ่ือพัฒนาปรับปรุง
ขั้นตอนการปฏิบัติงานและเสริมสร้างบุคลากรให้มีคุณภาพ 
มีคุณธรรมและมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กรและการใช้
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ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
2. พัฒนาการบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญาจะต้อง
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ทางคณะ และมีการเผยแพร่ทรัพย์สิน
ทางปัญญาสู่ผู้สนใจและหรือถ่ายทอดเทคโนโลยีไปสู่เชิง
พาณิชย์ 
3. จัดให้มีศูนย์บ่มเพาะธุรกิจในคณะ และจัดให้มีการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับภารกิจบ่มเพาะธุรกิจรวมถึง
การพัฒนากลไกและกระบวนการบ่มเพาะธุรกิจและสร้าง
เครือข่ายพันธมิตรเพื่อสนับสนุนการบ่มเพาะธุรกิจและ
ให้บริการกับกลุ่มเป้าหมาย 

 
2. เอกลักษณห์รือวัฒนธรรมของคณะ 

อัตลักษณ์ของคณะวิทยาการจัดการ 
 “เป็นนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ เช่ียวชาญการสื่อสาร ชํานาญการคิด มีจิตสาธารณะ” 
  
 นิยามอัตลักษณ์ (IDENTITY) 
 “เป็นนักปฏิบัติ” หมายถึง บัณฑิตที่มีความสามารถด้านวิชาการหรือวิชาชีพ ด้านการบริหารธุรกิจและนิเทศ
ศาสตร์ มีทักษะและมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน สามารถใช้หลักวิชาการด้วยความชํานาญ มีคุณธรรม ใฝ่ศึกษา
เรียนรู้และพัฒนาตนเองให้มีความก้าวหน้าอย่างต่อเน่ือง 
 “มีจิตสาธารณะ” หมายถึง บัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักแบ่งปัน ช่วยเหลือผู้อ่ืน มุ่งทําความดีที่เป็น
ประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
  “เช่ียวชาญการสื่อสาร” หมายถึง บัณฑิตที่มีทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สามารถสื่อสารและ
ถ่ายทอดความรู้ความชํานาญในสาขาวิชาที่ศึกษา โดยใช้ระบบเครือข่ายและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยสู่
ชุมชนและสังคม 

 
เอกลักษณ์ของคณะวิทยาการจัดการ  

 “เน้นความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู้ ยึดมั่นคุณธรรมให้เชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล” 
  
 นิยามเอกลักษณ์ (UNIQUENESS)  
 “เน้นความเป็นวัง” หมายถึง เป็นหน่วยงานที่สืบสานความเป็นวังสวนสุนันทา มีการอนุรักษ์ ทํานุบํารุง 
และเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมด้านต่างๆ  
 “เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล” หมายถึง เป็นหน่วยงานท่ีมีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย ทันสมัย 
สามารถแข่งขันได้ในระดับชาติและนานาชาติ ตอบสนองทุกรูปแบบการเรียนรู้ของผู้รับบริการได้อย่างทั่วถึงและมี
ประสิทธิภาพ 
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บทที่ 3 
แนวทางการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า 

 
 
หลักเกณฑ์การจัดกิจกรรม / โครงการ สําหรับการสร้างความสัมพันธท์ี่ดีกับศิษย์เก่า 
 เพ่ือให้การดําเนินงานของฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษคณะวิทยาการจัดการ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผลและด้วยความเรียบร้อย บรรลุผลตามปรัชญา วิสัยทัศน์ และวัตถุประสงค์ของคณะ
วิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ จึงวางหลักเกณฑ์ในการ
ปฏิบัติงานดังต่อไปน้ี 

1. จัดทําคําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการในการดําเนินงาน ตามคําสั่งคณะวิทยาการจัดการ ที่ 186/2556 
เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ  ในงานด้านกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ ประจําปีการศึกษา 2556 สั่ง 
ณ วันที่  18 มีนาคม พ.ศ. 2556  โดยมีคณะกรรมการดําเนินงานฝ่ายต่าง ๆ ดังต่อไปน้ี  

1.1  กรรมการฝ่ายกิจการนักศึกษา 
1.2  กรรมการฝ่ายทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
1.3 กรรมการฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพและโครงการสหกิจศึกษา 
1.4 กรรมการฝ่ายแนะแนว 

โดยคณะกรรมการดําเนินงานฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษมีหน้าที่ ควบคุม สั่งการ กํากับ ดูแล 
ติดตาม และประสานงานของฝ่ายต่าง ๆ ในด้านกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ ได้แก่ งานกิจการนักศึกษา   
งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการปฏิบัติงานในโครงการสหกิจศึกษาเพ่ือให้เป็นไป
ตามนโยบายและแผนการดําเนินงานในการประกันคุณภาพของคณะวิทยาการจัดการ  รวมทั้งการกําหนดการจัด
ประชุม เพ่ือจัดทําแผนการจัดกิจกรรม / โครงการ สําหรับนักศึกษาประจําปีงบประมาณทั้งน้ีการจัดทําแผนการจัด
กิจกรรม / โครงการ จะต้องตอบสนองยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
และสอดคล้องกับผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (กพร.) งานด้านประกันคุณภาพการศึกษา 
และการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  
 

2. จัดทําแผนจัดกิจกรรม/โครงการ 
  คณะกรรมการฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ ร่วมประชุมเพ่ือจัดสรรงบประมาณตามที่
คณะวิทยาการจัดการ อนุมัติให้แก่ฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ เพ่ือจัดทําแผนการจัดกิจกรรม / โครงการ 
สําหรับนักศึกษาประจําปีงบประมาณ โดยแผนปฏิบัติการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  ดังต่อไปน้ี  

 
 
 
 
 



 
 

โครงการ/กิจกรรมหลัก  โครงการ/กิจกรรมย่อย  ผู้รับผิดชอบ 
บริการและสร้างความสัมพันธ์กับ
ศิษย์เก่าและชุมชน 

โครงการสร้างความสัมพันธ์กับศิษย์เก่าและ
ศิษย์ปัจจุบัน 

รองคณบดีฝ่ายกิจการ
นักศึกษา 

พัฒนาคุณภาพการศึกษา โครงการส่ ง เส ริม พัฒนาคุณภาพของ
นักศึกษา 

- โ ค ร ง ก า ร วิ ช า ก า ร ที่ ส่ ง เ ส ริ ม  
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
- โครงการ กีฬาหรือการส่ ง เส ริม
สุขภาพ 
- โครงการบําเพ็ญประโยชน์หรือรักษา
สิ่งแวดล้อม 
- โ ค ร ง ก า ร ส ร้ า ง คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ
จริยธรรม 
- โครงการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 

โครงการพัฒนาเอกลักษณ์ของสวนสุนันทา 

รองคณบดีฝ่ายกิจการ
นักศึกษา 

ส่งเสริม สืบสาน และทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

โครงการส่งเสริมการบํารุงศิลปวัฒนธรรม รองคณบดีฝ่ายกิจการ
นักศึกษา 

 
3. จัดทําปฏิทนิงบประมาณ  

ในการจัดกิจกรรม / โครงการ สําหรับนักศึกษา ในปีงบประมาณ ฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการ
พิเศษ จะได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่เท่ากันในแต่ละปี ฉะน้ันคณะกรรมการประจําฝ่ายจะต้องจัดสรร
งบประมาณที่ได้รับการอนุมัตินํามาจัดสรร เพ่ือจัดกิจกรรม / โครงการให้ครบทุกด้าน และครบถ้วนตามตัวช้ีวัด  
เพ่ือประโยชน์ของนักศึกษาอย่างแท้จริง  
 

4. ลักษณะของโครงการที่ดี 
      4.1 สนองตอบนโยบาย แผนงาน หรือสอดคล้องกับความต้องการและความจําเป็น (ในการแก้ปัญหา  

การพิจารณา)  
4.2 ริเริ่ม สร้างสรรค์  
4.3 ดําเนินการได้อย่างเป็นระบบ  

4.3.1 มีวัตถุประสงค์ชัดเจน  
4.3.2 มีวิธีดําเนินการที่เป็นรูปธรรม  
4.3.3 มีระยะเวลาแน่นอน  
4.3.4 ผู้รับผิดชอบที่มีศักยภาพ  
4.3.5 มีการจัดสรรสิ่งสนับสนุนที่เหมาะสม  
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     4.4 มีความชัดเจนที่เอ้ือต่อการปฏิบัติ – ติดตาม  
     4.5 ตัวโครงการชัดเจน และมีความสอดคล้องระหว่าง  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. การตรวจสอบกิจกรรม / โครงการ 
    การจัดกิจกรรม / โครงการ จําเป็นจะต้องมีการตรวจสอบการจัดกิจกรรม / โครงการ ของผลการ

ดําเนินงาน สําหรับรูปแบบของการตรวจสอบโครงการ (project Audit) อาจจะเลือกทําได้ถึง 4 รูปแบบขึ้นอยู่
กับวัฏจักรของโครงการ ดังน้ี 

1.1 Pre-Audit       เป็นการตรวจสอบในระหว่างที่มีการกําหนดรายละเอียดขอบเขตของ
การดําเนินงานโครงการเพ่ือช่วยประกันว่าจะพิจารณาและเตรียมการนํามาตรฐานมาใช้ในการควบคุมโครงการและ
กระบวนการรายงานผลการดําเนินงานโครงการก่อนการนําเสนอขออนุมัติโครงการนอกจากน้ันการตรวจสอบ
ประเภทน้ีจะมุ่งเน้นการพิจารณาความพร้อมและความพอเพียงของกิจกรรม / แผนงานการถ่ายโอนความเสี่ยงการ
กําหนดขอบเขตโครงการท่ีเหมาะสมและแผนบริหารความเปลี่ยนแปลงตามความจําเป็น 
 
 

 
 

ช่ือโครงการ 

หลักการและเหตุผล 

 วัตถุประสงค์ 

 วิธีดําเนินการ 

 ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 เกณฑ์ความสาํเร็จ

 การประเมิน
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1.2 Mini-Audit  เป็นการตรวจเพ่ือประเมินผลการดําเนินงานเป็นระยะ ๆ ตลอดระยะเวลา 
การบริหารงานโครงการ เพ่ือให้มั่นใจว่าโครงการจะดําเนินไปเรื่อยๆ มีความก้าวหน้าตามที่คาดหมายเอาไว้ 

1.3 Full-Audit   เป็นการตรวจสอบผลการดําเนินงานตามท่ีได้รับการร้องขอเพ่ือทําการ
ทบทวนอย่างละเอียดเกี่ยวกับโครงการและตรวจสอบปัญหาที่แท้จริงและปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตและ
นําเสนอกิจกรมการแก้ไข 

1.4 Post Project Audit เป็นการตรวจสอบเมื่อโครงการเสร็จสิ้นแล้ว เพ่ือสรุปให้เห็นว่ามี
การดําเนินการใดบ้างในระหว่างที่ทําโครงการและมีแนวทางในการพัฒนาโครงการที่จะเกิดใหม่ในอนาคตอย่างไร 
 
วิธีการจัดกิจกรรม / โครงการ สําหรบัการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า 
 คณะกรรมการดําเนินงานฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ เสนอกิจกรรม / โครงการ ตามแผนงาน
ปฏิทินงบประมาณ การจัดกิจกรรม / โครงการ โดยมีวิธีการดําเนินงานดังต่อไปน้ี  

1. ทําหนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ โดยประกอบด้วย ประธาน
การดําเนินงาน (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา) คณะกรรมการฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ และ
คณะกรรมการสโมสรนักศึกษา  

2. เจ้าหน้าที่ฝ่ายกิจการนักศึกษาจัดทําคําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงานกิจกรรม / โครงการ เพ่ือ
แบ่งหน้าที่รับผิดชอบ โดยการจัดโครงการทุกโครงการ จะต้องมีการประชุมคณะกรรมการประมาณ 2- 3 ครั้ง 
เพ่ือให้การจัดกิจกรรม / โครงการ มีประสิทธิภาพ  

3. หัวหน้าฝ่ายกิจการนักศึกษาเสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติการจัดทําโครงการจากคณบดีคณะวิทยาการ
จัดการ โดยมีเส้นทางเดินเอกสาร ดังต่อไปน้ี 
  3.1 เสนอโครงการโดยหัวหน้าฝ่ายกิจการนักศึกษา  
  3.2 เสนอรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาพิจารณา 
  3.3 เสนอหัวหน้าสํานักงานคณบดีเพ่ือตรวจสอบ 
  3.4 นักวิเคราะห์นโยบายและแผนผ่านการตรวจสอบยอดเงินงบประมาณ 
  3.5 เสนอรองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผนเพ่ือพิจารณา  
  3.6 เสนอคณบดีคณะวิทยาการจัดการเพ่ือพิจารณาอนุมัติโครงการ  

4. คณะกรรมการฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษดําเนินการจัดกิจกรรม / โครงการ เมื่อได้รับการ
อนุมัติโครงการจากคณบดีคณะวิทยาการจัดการเรียบร้อยแล้ว  
 5. ประเมินโครงการ หลังจากดําเนินงานจัดกิจกรรม / โครงการเรียบร้อยแล้ว  โดยมีวิธีการประเมิน
โครงการ ดังต่อไปน้ี  
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        สําหรับการประเมินกิจกรรม / โครงการ มีหัวข้อการประเมิน 3 ด้าน ดังต่อไปน้ี  
5.1 เพศ 
5.2 สาขาวิชา 
5.3 ความพึงพอใจในขณะเข้าร่วมกิจกรรม 

   6. เจ้าหน้าที่ฝ่ายกิจการนักศึกษา สรุปการจัดกิจกรรมโดยจัดเก็บเอกสารเพ่ือรองรับการตรวจงาน
ประกันคุณภาพ และผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (กพร.)  โดยมีวิธีการจัดเก็บเอกสาร 
ดังน้ี  
  6.1 จัดทําเป็นรูปเล่ม จํานวน 2 เล่ม ซึ่งประกอบด้วย  
   6.1.1 โครงการท่ีได้รับอนุมัติ 
   6.1.2 คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน  
   6.1.3 เอกสารที่เก่ียวข้อง  
   6.1.4 รายช่ือผู้เข้าร่วมโครงการ  
   6.1.5 รูปภาพกิจกรรม  

6.1.6 สรุปแบบประเมินโครงการ  
6.2 การจัดเก็บในลักษณะของรูปไฟล์ PDF  
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การขออนุมัติโครงการ  
       กรณีไม่เบิกค่าใช้จ่ายในโครงการ มีขั้นตอนการปฏิบัติงานตามแผนผัง Flow Chart  ดังน้ี   

 

 
แผนภูมิท่ี 1 ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการ กรณีไม่เบิกค่าใช้จ่าย  

   รับเร่ืองจาก e-office 

เสนอรองคณบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษา ฯ 

ทาง  e-office 

รองคณบดีฝ่าย
บริหาร ฯ 

แจง้ผูข้ออนุมติัโครงการทราบ 

ทาง e-office 

แจง้ผูข้ออนุมติัโครงการทราบ 

ทาง e-office 

จดัเกบ็ขอ้มูลในรูปไฟล ์PDF 
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การขออนุมัติโครงการ กรณีเบิกค่าใช้จ่าย  
 กรณีเบิกค่าใช้จ่าย จะดําเนินการขออนุมัติโครงการในระบบ e-office เช่นเดียวกับกรณีไม่เบิกค่าใช้จ่าย 
โดยเมื่อได้รับอนุมัติโครงการแล้ว เจ้าหน้าที่ฝ่ายกิจการนักศึกษาจะดําเนินการเพ่ิมในส่วนของเอกสารเพ่ือ
ประกอบการเบิกค่าใช้จ่าย ซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินงานตาม Flow Chart ดังน้ี 

 
แผนภูมิท่ี 2  ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการ กรณีเบิกค่าใช้จ่าย  

เสนอรองคณบดีฝ่าย 
กิจการนกัศกึษาและกิจการ
พิเศษ ทาง e-office 

    บนัทกึขออนมุติัโครงการ 

ผู้ขออนมุติัโครงการ
ตรวจสอบและลง

รับเร่ืองจาก e-office 

เสนอรองคณบดี
ฝ่าย 

แจ้งผู้ขออนมุตัิโครงการทราบ 

ทาง e-office 
แจ้งผู้ขออนมุตัิโครงการทราบ 

ทาง e-office 

จดัเกบ็ขอ้มูลในรูปไฟล ์PDF 

15



 
 

ข้อควรระวัง / ข้อสังเกต / ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
 การจัดกิจกรรม / โครงการการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า มีข้อควรระวัง ข้อสังเกตและมีความ
เสี่ยงในการปฏิบัติงาน ดังน้ี  

1. การแต่งต้ังคณะกรรมการในการดําเนินงานตามคําสั่งคณะวิทยาการจัดการที่ 445/2554 โดยจะ
สอดคล้องกับผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (กพร.) งานด้านประกันคุณภาพ และการ
บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ได้แก่  

1.1 คณะกรรมการฝ่ายกิจการนักศึกษาและกรรมการฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพและโครงการสห
กิจศึกษา สอดคล้องกับองค์ประกอบที่ 3 และยุทธศาสตร์ที่ 2  

1.2 คณะกรรมการฝ่ายทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม สอดคล้องกับองค์ประกอบที่ 6 และยุทธศาสตร์ 
ที่ 7  

2. ควรศึกษากลยุทธ์ และยุทธศาสตร์ ตัวบ่งช้ี ตัวช้ีวัด ของคณะวิทยาการจัดการให้ชัดเจน เพ่ือให้การ
จัดทําแผนการจัดกิจกรรม / โครงการ สําหรับนักศึกษามีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากที่สุด 

3. การจัดสรรงบประมาณในการจัดกิจกรรม / โครงการ สําหรับนักศึกษา จะต้องจัดสรรให้สอดคล้องกับ 
กองทุน และกิจกรรม ครอบคลุมกลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด ตัวบ่งช้ี ของคณะวิทยาการจัดการ 

4. การจัดทําปฏิทินงบประมาณ ควรลําดับวัน เวลา ในการจัดกิจกรรม รวมทั้งระบุงบประมาณ และแหล่ง
เงินทุน  เพ่ือความสะดวกในการปฏิบัติงาน และการตรวจสอบเงินงบประมาณ 

5. เทคนิคการเขียนโครงการ การเขียนโครงการจะต้องรู้และเข้าใจโครงสร้างของโครงการเสียก่อนว่า
ประกอบไปด้วยส่วนใดบ้าง  

6. ลักษณะของโครงการที่ดีต้องสนองตอบนโยบาย แผนงาน หรือสอดคล้องกับความต้องการ และความ
จําเป็น (ในการแก้ปัญหา , การพิจารณา)  

7. การตรวจสอบกิจกรรม / โครงการ นิยมตรวจสอบเมื่อโครงการเสร็จสิ้นแล้ว เพ่ือสรุปให้เห็นว่ามีการ
ดําเนินการใดบ้างในระหว่างที่ทําโครงการและมีแนวทางในการพัฒนาโครงการที่จะเกิดใหม่ในอนาคตอย่างไร 

8. การจัดกิจกรรม / โครงการ จะต้องมีการจัดประชุมคณะกรรมการดําเนินงาน และกําหนดระเบียบวาระ
การประชุม เพ่ือเป็นกรอบการจัดกิจกรรม / โครงการ ให้สําเร็จและบรรลุผลตามวัตถุประสงค์โครงการ 

9. เจ้าหน้าที่นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ควรมีความแม่นยําในเร่ืองการเบิกจ่าย หมวดเงิน เพ่ือให้การ
ตรวจสอบยอดเงินมีประสิทธิภาพสูงสุด  

10. กระบวนการจัดเก็บเอกสารของเจ้าหน้าที่ฝ่ายกิจการนักศึกษา ควรมีการจัดเก็บให้ถูกต้องตาม
องค์ประกอบ และตัวช้ีวัด เพ่ือความสะดวกในการรองรับการตรวจประกันคุณภาพการศึกษา สกอ. และ สมศ. 
รวมทั้งผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (กพร.) อีกด้วย 
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11. การจัดกิจกรรม / โครงการ จะต้องกําหนดแหล่งเงินทุน กองทุน แผนงาน ดังน้ันเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
โครงการ จําเป็นอย่างย่ิงจะต้องทราบแหล่งเงินทุน กองทุน แผนงาน ในการจัดกิจกรรมอย่างชัดเจน เพ่ือตรวจ
เอกสารอย่างถูกต้องแม่นยํา   

12. การเบิกจ่ายหลังการจัดกิจกรรม / โครงการ เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบทําการเบิกจ่ายควรศึกษาระเบียบ
การเบิกจ่ายให้ชัดเจนเพ่ือให้การเบิกจ่ายถูกต้อง เกิดประโยชน์ต่อราชการอย่างแท้จริง  
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บทที่ 4 
การดําเนินงานการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า 

 
4.1 ปฏิทินการดําเนินงานการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า  
 
ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา

แล้วเสร็จ 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1. แต่งต้ังคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ 
ในงานด้านกิจการนักศึกษาและ
กิ จ ก า ร พิ เ ศ ษ  ป ร ะ จํ า ปี
การศึกษา 2556  

ม.ค. 2556 คําสั่งคณะกรรมการฝ่าย
ต่าง ๆ ในงานด้านกิจการ
นักศึกษาและกิจการพิเศษ 
ประจําปีการศึกษา 2556 

1 ชุด ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 

2. ประชุมทบทวนการจัดทําปฏิทิน
กิจกรรม  /  โครงการ  ฝ่ าย
กิจการนักศึกษาและกิจการ
พิเศษ ประจําปีการศึกษา 2556 

ม.ค. 2556 1. รายงานการประชุม  
2. ปฏิทินการจัดกิจกรรม 
/  โ ค ร ง ก า ร  ขอ งฝ่ า ย
กิจการนักศึกษา ประจําปี
การศึกษา 2556 

1 ชุด 
1 ชุด 

ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 

3. ประ ชุม ช้ี แจ งแนวทา งกา ร
ดําเนินงานการจัดกิจกรรม /
โ ค ร ง ก า ร  เ พ่ื อ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า 

ม.ค. 2556 ร้ อ ย ละขอ งผู้ เ ข้ า ร่ ว ม
ประชุม 

ร้อยละ 
80 

ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 

4. กําหนดนโยบายด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ ดี กับศิษย์เก่า
ระดับคณะ 

ก.พ. 2556 มีนโยบายด้านการสร้าง
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ที่ ดี กั บ  
ศิษย์เก่า 

1 ชุด ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 

5. ทบทวนและจัดทําแผนการจัด
กิจกรรม / โครงการ เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ ดี กับศิษย์เก่า 
ประจําปีการศึกษา 2556 ระดับ
คณะ 

ก.พ. 2556 มีแผนการจัดกิจกรรม / 
โ ค ร ง ก า ร  เ พ่ื อ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์
เก่า ประจําปีการศึกษา 
2556 ระดับคณะ  

1 ชุด ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 

6. ดํ า เ นิ น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม  / 
โครงการ  ตามแผนการจั ด
กิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์
ที่ ดี กั บ ศิ ษ ย์ เ ก่ า  ป ร ะ จํ า ปี
การศึกษา 2556 ระดับคณะ 

ม.ค. – ก.ย. 
2556 

ร้ อ ยละ เ ฉลี่ ย ข อ งก า ร
ดําเนินงานตามแผนการ
จัดกิจกรรม / โครงการ 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
กับศิษย์เก่า 

ร้อยละ 
80 

ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 

 



 
 

 
 

ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา
แล้วเสร็จ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

 7. ติดตามผลการจัดกิจกรรม / 
โ ค ร ง ก า ร  เ พ่ื อ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า ใน
รอบทุกเดือน 

 ม.ค. – ก.ย. 
2556 

มี ร าย ง านสรุ ปผลการ
ติดตามการจัดโครงการ
หรือกิจกรรม  

1 ชุด ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 

8. ประชุมทบทวนการดําเนินงาน
ตามแผนการจัด กิจกรรม  / 
โ ค ร ง ก า ร   เ พ่ื อ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ที่ ดี กับศิษย์เก่า 
ประจําปีการศึกษา 2556 ระดับ
คณะ 

เม.ย. 2556  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินงานตามแผน  

1 ชุด ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 

9. สรุปและรายงานผลดําเนินงาน
ตามแผนการจัด กิจกรรม  / 
โ ค ร ง ก า ร   เ พ่ื อ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ที่ ดี กับศิษย์เก่า 
ประจําปีการศึกษา 2556 ระดับ
คณะ 

 ก.ย. 2556  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินงานตามแผน  

1 ชุด ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 

10. ประเมินคุณภาพระบบการจัด
กิจกรรม / โครงการเพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า 

 ก.ย. 2556 มีรายงานผลการประเมิน 
คุ ณ ภ า พ ร ะ บ บ ก า ร
ดํ า เ นิ น ง า น ก า ร จั ด
กิจกรรม / โครงการ  เพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับ
ศิษย์เก่า 

1 ชุด ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 

11. สรุปผลการดําเ นินงานตาม
แ ผ น ก า ร  จั ด กิ จ ก ร ร ม  / 
โ ค ร ง ก า ร   เ พ่ื อ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ที่ ดี กับศิษย์เก่า 
ประจําปีการศึกษา 2556 ระดับ
คณะ 

ก.ย. 2556 มี ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินงานตามแผนการ  
จัดกิจกรรม / โครงการ
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
กับศิษย์เก่า 

1 ชุด ฝ่ า ย กิ จ ก า ร
นักศึกษาและ
กิจการพิเศษ 
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4.2 กรอบการจัดกิจกรรม / โครงการ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า  
 

ลําดับ กิจกรรม เอกสารหลักฐาน 
1. จัดทําโครงการและขออนุมัติโครงการ หนังสืออนุมัติโครงการ 

 
2. แต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน

โครงการ 
3. ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานเพ่ือวางแผนการจัด

โครงการ 
บันทึกการประชุมคณะกรรมการ
ดําเนินงานโครงการก่อนจัดโครงการ 

4. ประชาสัมพันธ์และจัดเตรียมกิจกรรม / โครงการ ข่าวประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ แบบ
ประเมิน 

5. ดําเนินงานโครงการ / กิจกรรมตามแผน - รายช่ือผู้เข้ารว่มโครงการ 
- ภาพกิจกรรม 
- เอกสารที่เก่ียวข้อง ได้แก่ เอกสาร
ลงทะเบียน 

6. ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานเพ่ือสรุปผลการจัด
กิจกรรม / โครงการ  

- แบบประเมินโครงการ 
- ภาพกิจกรรม 

7. รายงานผลการดําเนินงานกิจกรรม / โครงการ การ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า 

- รูปเล่มสรุปโครงการ 
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บทที่ 5  
ปัญหาอุปสรรค การพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

 
 
ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน   
 
 การปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดกิจกรรม / โครงการ สําหรับการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่า มี 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ ที่เก่ียวข้องเป็นจํานวนมาก  และบางครั้งมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  ดังน้ันผู้รับผิดชอบ
ในภาระงานดังกล่าว จึงต้องศึกษากฎ ระเบียบที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติให้ถูกต้อง   
 เน่ืองจากภาระงานดังกล่าว เป็นการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นตลอดท้ังปี  จะต้องเกี่ยวข้องกับบุคลากรทุก
ประเภท  ได้แก่  ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ ลูกจ้างประจํา จึงทําให้เกิดปัญหาและ
อุปสรรค  บางครั้งทําให้การปฏิบัติงานเกิดความล่าช้า   
  
 เมื่อวิเคราะห์ในมุมมองของการทํา  SWOT  พบว่า 
 จุดแข็ง (S) คือ คณะวิทยาการจัดการ มีงบประมาณเพียงพอในการจัดสรรสําหรับการจัดกิจกรรม / 
โครงการ ซึ่งทําให้ฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ ได้จัดกิจกรรม / โครงการ เพ่ือตอบสนองการพัฒนา
นักศึกษา 5 ด้าน และตอบสนองกลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ ของคณะวิทยาการจัดการ และสอดคล้องกับผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (กพร.) งานด้านประกันคุณภาพ และการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  
 จุดอ่อน (W) คือ คณะกรรมการในการดําเนินงานไม่ให้ความสําคัญในการจัดกิจกรรม / โครงการ จึง
ส่งผลให้คณะกรรมการสโมสรนักศึกษาขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งการปฏิบัติงานใด ๆ จะประสบ
การความสําเร็จ ผู้บริหาร หรือคณะกรรมการจะต้องมีวิสัยทัศน์ในการดําเนินงานที่ให้ความสําคัญกับการจัด
กิจกรรมสําหรับนักศึกษาด้วย 
 โอกาส (O) คือ ฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ คณะวิทยาการจัดการ นําผลการประเมินการ
จัดกิจกรรมไปปรับปรุงการบูรณาการจัดกิจกรรม / โครงการ กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
โดยจะทําให้นักศึกษาได้พัฒนาการจัดกิจกรรมร่วมกับการเรียนการสอนซึ่งถือว่าเป็นพัฒนาการที่ดีในการจัดการ
เรียนการสอนอีกด้วย 
 อุปสรรค (T) คือ กระบวนการการจัดกิจกรรม / โครงการ มีส่วนเก่ียวข้องกับตัวงบประมาณ บุคคลที่
หลากหลายตําแหน่ง มีวิธีการทํางานที่หลายขั้นตอน ทําเกิดอุปสรรคในการดําเนินงาน เช่น การเกิดความล่าช้า
ในขณะปฏิบัติงาน เป็นต้น  
 
 
 
 
 



 
 

ข้อเสนอแนะและการพัฒนา 
 1. การพัฒนาระบบ 
  ฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
ควรกําหนดวิธีปฏิบัติในการจัดกิจกรรม / โครงการ สําหรับการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับศิษย์เก่าที่ชัดเจน และเป็น
แนวทางเดียวกัน  โดยเริ่มต้ังแต่การจัดทําแผนการจัดกิจกรรม / โครงการ  ควรดําเนินการดังน้ี 
  1.1 ศึกษา กลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด ตัวบ่งช้ี ที่เก่ียวข้องในการจัดกิจกรรม / โครงการ  
  1.2 จัดทําปฏิทินการจัดกิจกรรม / โครงการ  สําหรับนักศึกษา ประจําปีงบประมาณ 
  1.3 กําหนดกิจกรรม / โครงการ ในแต่ละไตรมาสให้เหมาะสม  
  1.4 แนวทางการจัดกิจกรรม / โครงการ ที่ชัดเจน 
  1.5 การเบิกจ่ายหลังจากจัดกิจกรรม / โครงการ  เรียบร้อยแล้ว เช่น ค่าอาหารและเครื่องด่ืม  
ค่าของที่ระลึก ค่าเงินรางวัล ค่าเช่าชุดการแสดง ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ค่าดอกไม้สดตกแต่งสถานที่ ค่านํ้าด่ืม   
เป็นต้น  
  โดยเสนอไปยังผู้บังคับบัญชาช้ันต้นพิจารณาทางระบบ e-office  พร้อมแจ้งเจ้าหน้าที่รับทราบ 
เพ่ือช่วยติดตามกรณีผู้บังคับบัญชายังมิได้เสนอผลการพิจารณา  
  เมื่อคณบดีคณะวิทยาการจัดการ อนุมัติการจัดกิจกรรม / โครงการแล้ว ให้ฝ่ายกิจการนักศึกษา
ดําเนินการแจ้งผู้จัดโครงการทราบโดยด่วน  ทั้งน้ีควรมีการอนุมัติโครงการก่อนการจัดโครงการทุกคร้ัง 
  
 2. การพัฒนาคน 
  ฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ คณะวิทยาการจัดการ  ได้นําระบบ e-office มาใช้ในการ
สื่อและบริหารงาน ดังน้ันบุคลากรทุกคนควรเปิด e-office  อย่างน้อย วันละ 2 ครั้ง   เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
ดําเนินการได้เสร็จสิ้นตามระยะเวลาที่กําหนด  รวมทั้งเป็นการพัฒนาความรู้ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ของ
บุคลากรในคณะ อีกด้วย 
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