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13. อาจารย์พัชราภรณ์ เลขยันต์ 
 

การประชุม 3/2557 น้ี สรุปผลจากการ แสวงหาความรู้โดยเชิญวิทยากรให้ความรู้เก่ียวกับแนวการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์สําหรับรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

  เริ่มต้นจากอาจารย์สุพัตรา กล่าวสรุปเก่ียวกับการเชิญวิทยากร คือ คุณกลมจิต เพ็งน้อย มาให้ความรู้
เก่ียวกับ “องค์ความรู้ที่จําเป็นด้าน HR เพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ” เมื่อวันที่ 25 
มกราคม 2557 น้ัน จากที่ท่านวิทยากรให้ความรู้ว่าสมรรถนะของแรงงานมีความสําคัญต่อการพัฒนาประเทศเป็น
อย่างมากในการเข้าสู่ตลาดอาเซียน การที่สถานบันการศึกษาจะผลิตบัณฑิตไม่ใช่เพียงเพื่อสนับสนุนตลาดแรงงาน
ในประเทศไทยเพียงอย่างเดียวอีกแล้ว จะต้องตระหนักให้มากว่าอาเซียนต้องการแรงงานแบบไหน ทั้งความรู้ 
ความสามารถ ในขณะที่ตัวบุคคลก็เช่นกันเมื่อนักศึกษาเรียนจบเป็นบัณฑิตคู่แข่งในตลาดแรงงานไม่ใช่เพียงคนไทย
อย่างเดียวอีกแล้ว แต่ยังต้องแข่งขันกันในตลาดแรงงานทั้งอาเซียน ดังน้ันการเตรียมตัวล่วงหน้าเป็นสิ่งสําคัญ ซึ่ง
องค์ความรู้ที่จําเป็นด้าน HR น้ัน นอกจากความรู้ทางด้านวิชาการในด้านต่างๆแล้วน้ัน แรงงานจะต้องมีเพ่ิม คือ  

- ทักษะทางด้านภาษา โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ เป็นสิ่งสําคัญมากเน่ืองด้วยอาเซียนไม่ได้กําหนด
ภาษากลางใดๆ ดังน้ันภาษาที่จําเป็นจะต้องเป็นภาษากลางของการส่ือสารก็คงต้องเป็นภาษาอังกฤษ  

- ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพราะโลกของเราจะถูกย่อให้เล็กลงโดยไม่จําเป็นต้องเดิน
ทางผ่านยานพาหนะก็สามารถพบปะกันได้ 



- ความสามารถทางด้านการบูรณการ การท่ีจะเป็นผู้เช่ียวชาญในศาสตร์ของตนเองน้ัน ความรู้เพียงแค่
อย่างเดียวอาจไม่เพียงพอ แต่จะต้องมีการบูรณาการในลักษณะของสหวิทยาการให้เป็น ซึ่งการที่จะ
บูรณาการได้น้ัน กระบวนการคิดเป็นสิ่งจําเป็น ต้องฝึกคิดให้เป็นระบบ คิดนอกกรอบอย่างสร้างสรรค์
เป็นสิ่งจําเป็นย่ิง  
ซึ่งท่านวิทยากรให้ความรู้ว่า การที่อาจารย์ผู้สอนจะฝึกให้นักศึกษามีความพร้อมสําหรับรองรับ

อาเซียนอาจไม่ใช่เรื่องง่าย เพราะในความเป็นจริงระบบการศึกษาจะต้องถูกปรับต้ังแต่การศึกษาในช้ันต้น แต่ถ้าเรา
มีนักศึกษาที่ยังไม่พร้อมสําหรับเข้าสู่อาเซียนก็จําเป็นจะต้องปรับเปลี่ยนโดยการผนวกเข้ากับการเรียนการสอนใน
ทุกๆกระบวนการ โดยที่จะต้องทําให้เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนการสอน และจะต้องคอยยํ้าเตือน
นักศึกษาอยู่ให้เสมอว่า ทําอย่างไรให้อยู่รอดเมื่อเปิดสู่อาเซียน ในขณะที่ผู้เรียนก็เช่นกัน อย่าชะล่าใจ อย่ารอให้
สายไป ให้รีบกระตืนรือร้นหาความรู้เพ่ิม  

ซึ่งในตอนท้ายท่านวิทยากรได้กล่าวว่า การพยายามหาตัวอย่างที่เก่ียวกับอาเซียน มาให้นักศึกษาได้
เรียนรู้ ได้เห็นเป็นแบบอย่างถือว่าน่าจะเป็นเรื่องที่น่าสนใจและไม่สร้างความน่าเบ่ือให้ผู้เรียนด้วย 

จากน้ันทางสมาชิกกลุ่ม ได้ระดมความคิดร่วมกันในการนํานําความรู้ที่ได้จากการแสวงหาทั้งความรู้ฝัง
ลึก โดยการเล่าเรื่อง และ ความรู้ชัดแจ้ง จากศึกษาจากเอกสารตํารา และ ข้อเสนอแนะจากท่านวิทยากรในงาน
สัมมนา มาทําการแลกเปลี่ยนเรียน โดยการวิเคราะห์ทั้ง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ อุปสรรค   

ซึ่ง อาจารย์ ชุติมา ให้ความเห็นว่า การจัดการเรียนการสอนของทางกลุ่มบริหารธุรกิจ มีจุดแข็งเรื่อง
วิชาการ แต่งจากประสบการณ์งานสอน และจากปัญหาจากการเล่าเรื่องของคุณกิจ ยังพบว่านักศึกษาขาดการคิด
อย่างคิดสร้างสรรค์ เพราะฉน้ันในการจัดการเรียนการสอนควรจะกระตุ้นนักศึกษาอย่างให้ให้เกิดความคิดสร้างา
สรรค์ให้มากขึ้น 

ในขณะที่อาจารย์กวินพัฒน์ให้ความเห็นว่า จากการเล่าเรื่อง หรือ แม้แต่ท่านวิทยากร ยังให้
ข้อเสนอแนะว่าการเรียนด้วยตัวอย่างเป็นสิ่งที่น่าสนใจ แต่ถ้าอยากให้นักศึกษามีทักษะด้านภาษาอังกฤษมากข้ึน 
น่าจะมีการใช้กรณีศึกษาที่เป็นภาษาอังกฤษด้วย หรือในการทํากรณีศึกษาควรจะให้นักศึกษาประมวลคําศัพท์
ออกมา อย่างน้อยจะได้รู้จักคําศัพท์ในศาสตร์ของตัวเองมากข้ึน 

จากน้ันอาจารย์สุพัตรา จึงให้สมาชิกทุกท่านร่วมกันพิจารณา ว่าคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
สําหรับรองรับประชาคมอาเซียน สําหรับนักศึกษาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ โดยสรุปควรจะมีอะไรบ้าง 
เพ่ือที่จะสามารถนําไปไปเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างถูกต้อง ซึ่งสมาชิกให้ความเห็นร่วมกันว่า 
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ควรยึดตามหลักของ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ อัตลักษณ์
ของหมายวิทยาลัยฯ และผลการสํารวจความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และมติที่ประชุมร่วมสรุปว่านักศึกษา
บริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการควรจะมีคุณลักษณะ ดังน้ีคือ มีความรู้และทักษะทางวิชาการ มีคุณธรรม
จริยธรรม มีทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ มีทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีทักษะด้านการสื่อสาร มีภาวะ
ผู้นํา และ มีความคิดสร้างสรรค์  
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